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REFERENC JE

Agencja Badawcza ARKET zrealizowata dla nas szyte na miare badanie satysfakgji
klienta metodg CATI. Przed przygotowaniem dedykowanego kwestionariusza zrealizowano
cze$C jakosciowq - diagnozujacq potrzeby i preferencje klientéw. Jestemy bardzo
zadowoleni zaréwno z procesu realizaci jok i z efektdéw projektu. Jakos¢ wspdtpracy,
profesjonalizm, dostosowanie sie do potrzeb nasze] firmy, oraz najwyzszych wymagan naszych
Klientow, z ktérymi firma ARKET realizowata wywiady, pozwaldjg nam polecic ustugi ARKET

wymagajgcym klientom.
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